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Gentile Cliente, 
 
Il DECRETO-LEGGE 15 settembre 2023, n. 123 ha introdotto "Misure urgenti di contrasto al disagio 
giovanile, alla povertà educativa e alla criminalità minorile, nonché per la sicurezza dei minori in ambito 
digitale". 
 
Tra le misure previste dal Decreto sopra citato, intendiamo segnalarle la possibilità e l'importanza di 
installare le applicazioni di controllo parentale nei dispositivi di comunicazione elettronica, in quanto 
strumenti per limitare e controllare l’accesso dei minori a contenuti e servizi online inadeguati alla loro età. 
 
Secondo i tempi e le modalità previste nelle linee guida dell'AGCOM in materia di "sistemi di protezione dei 
minori dai rischi del cyberspazio" metteremo a sua disposizione un evoluto sistema di Filtraggio Web con 
funzione di Parental Control. Il servizio permetterà di proteggere i minori di 18 anni dalla visualizzazione di 
contenuti potenzialmente pericolosi e inappropriati durante la navigazione su internet. Il servizio sarà 
completamente gratuito. 
 
A breve riceverà una comunicazione con tutti i dettagli e le istruzioni. Se lo riterrà di suo interesse potrà 
attivare il servizio in modo semplice e rapido: tutta la sua rete domestica verrà inclusa nel sistema di 
filtraggio. 
Rimaniamo a sua disposizione per ulteriori approfondimenti attraverso il nostro servizio di assistenza 
clienti.  
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